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Программа дисциплины Иностранный язык (второй) составлена в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта по направлению подготовки 43.03.03 Гостиничное дело, утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 08.06.2017 № 515, профессионального(ых) стандарта(ов): 33.007 РУКОВОДИТЕЛЬ/УПРАВЛЯЮЩИЙ ГОСТИНИЧНОГО КОМПЛЕКСА/СЕТИ ГОСТИНИЦ, зарегистрировано в Министерстве юстиции РФ 2015.05.26 №37395; 33.008 РУКОВОДИТЕЛЬ ПРЕДПРИЯТИЯ ПИТАНИЯ, зарегистрировано в Министерстве юстиции РФ 2015.06.02 №37510; 

АВТОР
Я.Б. Дорожкина, канд. ист. наук, доцент, доцент кафедры иностранных языков и русской филологии
РЕЦЕНЗЕНТЫ

Э. И. Кудрикова, канд. филол. наук, доцент кафедры иностранных языков и русской филологии

РЕКОМЕНДОВАНО К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ

на заседании кафедры иностранных языков и русской филологии

протокол от 28.05.2025 г. № 8
1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Целью освоения дисциплины Иностранный язык (второй) является формирование и развитие у обучающихся необходимого и достаточного уровня коммуникативных компетенций для решения профессиональных задач и межличностного общения на иностранном языке.

Задачи освоения дисциплины: 
-разработка и применение профессиональных стандартов и технологий гостиничной (ресторанной) деятельности;
-формирование системы функциональных процессов гостиниц и других средств размещения; 
-разработка алгоритма технологических, информационных и трудовых процессов функциональных подразделений гостиниц и других средств размещения; 
-оценка качества технологических процессов гостиниц и других средств размещения; 
-использование современных информационных и коммуникационных технологий в гостиничной (ресторанной) деятельности, в том числе по безопасности жизнедеятельности; 
-организация производственно-технологической деятельности гостиниц
(ресторанов), распределение обязанностей и определение объемов работ исполнителей. 
2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫЕ С РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
	Результаты освоения ООП: код и формулировка компетенции (в соответствии с учебным планом) или ее части
	Код и формулировка индикатора достижения компетенций
	Планируемые результаты обучения по дисциплине

	УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах)
	УК-4.1 Выбирает стиль общения и язык жестов в процессе межличностной и групповой коммуникации в деловом взаимодействии с учетом цели и условий общения
	Знает: стили, виды и средства общения на иностранном языке.

Умеет: строить высказывания о результатах своей деятельности и по профессиональным вопросам на иностранном языке.

	
	УК-4.3 Выполняет перевод официальных и профессиональных текстов с иностранного языка на русский язык в целях расширения профессиональной информации
	Знает: средства и современные нормы иностранного языка.

Умеет: интерпретировать информацию в области профессиональной деятельности из иноязычных источников.

	
	УК-4.5 Устно обсуждает результаты своей деятельности и профессиональные вопросы на иностранном языке с учетом деловой этики и культурных норм
	Знает: деловую этику, понятие культурной нормы и культурных ценностей. 
Умеет: следовать этико-культурным и языковым нормам в деловой коммуникации, в том числе с представителями различных культур.


3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
Дисциплина Иностранный язык (второй) относится к обязательной части  учебного плана.
Изучение дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных при изучении дисциплин «Иностранный язык», «Деловое общение», «Русский язык  и культура речи», «Гостиничный менеджмент».
Освоение дисциплины способствует подготовке к изучению дисциплины «Управление человеческими ресурсами гостиничного предприятия», а также изучению дисциплины  «Иностранный язык»  на втором и третьем уровнях высшего образования - в магистратуре и аспирантуре, при написании выпускной квалификационной работы. 
4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
ПО ФОРМАМ И СРОКАМ ОБУЧЕНИЯ
Очная форма обучения - 5,6,7 семестр
	Вид занятия
	Часов по учебному плану

	Контактная работа с преподавателем:
	139

	-занятия лекционного типа, в том числе:
	0

	          практическая подготовка
	0

	-занятия семинарского типа:
	

	     -семинарские/практические, в том числе:
	132

	          практическая подготовка
	0

	     -лабораторные, в том числе:
	0

	          практическая подготовка
	0

	-консультации, в том числе по курсовой работе (проекту)
	7

	Самостоятельная работа:
	185

	     в т.ч. курсовая работа (проект)
	

	Промежуточная аттестация:

	     зачет
	

	     экзамен
	36

	Общая трудоемкость
	360


Заочная форма обучения - 3,4 курс
	Вид занятия
	Часов по учебному плану

	Контактная работа с преподавателем:
	52

	-занятия лекционного типа, в том числе:
	0

	          практическая подготовка
	0

	-занятия семинарского типа:
	

	     -семинарские/практические, в том числе:
	40

	          практическая подготовка
	0

	     -лабораторные, в том числе:
	0

	          практическая подготовка
	0

	-консультации, в том числе по курсовой работе (проекту)
	12

	Самостоятельная работа:
	295

	     в т.ч. курсовая работа (проект)
	

	 контрольная работа
	+

	Промежуточная аттестация:

	     зачет
	4

	     экзамен
	9

	Общая трудоемкость
	360


5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
Очная форма обучения
	


№
	


Раздел / Тема дисциплины
	Количество часов по видам учебной работы

	
	
	ВСЕГО
	СР
	контактная работа с преподавателем

	
	
	
	
	занятия лекционного типа
	занятия семинарского типа:
	консультации, в том числе по курсовой работе (проекту)

	
	
	
	
	
	семи-нарские/ практи-ческие
	лабора-торные
	

	1
	Вводный курс.  Фонетика. Знакомство. Учеба.  Этикет.
	32
	20
	0
	12
	0
	

	2
	Вводный курс.  Начальная грамматика. Семья.
	32
	20
	0
	12
	0
	

	3
	Гостиничный номер. Категории, цены, оснащение. 
	32
	20
	0
	12
	0
	

	4
	Услуги в гостинице: местонахождение, время работы. Время по часам. Категории гостиниц: чтение профессионального текста.
	32
	20
	0
	12
	0
	

	5
	Питание. Завтрак.  Заказ столика. Обслуживание гостя. Счет.  Культурные особенности.
	34
	20
	0
	14
	0
	

	6
	Услуги в гостинице, правила проживания, Разрешение проблем. Прием и передача сообщений гостям.
	36
	20
	0
	16
	0
	

	7
	Города Германии. Туристическая информация. Ориентировка в городе. Транспорт.
	34
	20
	0
	14
	0
	

	8
	Дополнительные предложения для свободного времени.
	22
	10

	0
	12
	0
	

	9
	Подготовка счета, оплата, забытые вещи, прощание с гостями.
	36

	20
	0
	16
	0
	

	10
	Бронирование, справки по телефону. Деловая переписка.
	27
	15
	0
	12
	0
	

	Подготовка и защита курсовой работы (проекта)
	
	
	
	
	
	

	Промежуточная аттестация (зачет / экзамен)
	36
	35
	
	
	
	1

	ИТОГО
	360
	220
	0
	132
	0
	8

	В том числе:
практическая подготовка
	0
	
	0
	0
	0
	


Заочная форма обучения
	

№
	

Раздел / Тема дисциплины
	Количество часов по видам учебной работы

	
	
	ВСЕГО
	СР
	контактная работа с преподавателем

	
	
	
	
	занятия лекционного типа
	занятия семинарского типа:
	консультации, в том числе по курсовой работе (проекту)

	
	
	
	
	
	семи-нарские/ практи-ческие
	лабора-торные
	

	1
	Вводный курс.  Фонетика. Знакомство. Учеба.  Этикет.
	34
	30
	0
	4
	0
	

	2
	Вводный курс.  Начальная грамматика. Семья.
	34
	30
	0
	4
	0
	

	3
	Гостиничный номер. Категории, цены, оснащение. 
	34
	30
	0
	4
	0
	

	4
	Услуги в гостинице: местонахождение, время работы. Время по часам. Категории гостиниц.
	34
	30
	0
	4
	0
	

	5
	Питание. Завтрак.  Заказ столика. Обслуживание гостя. Счет.  Культурные особенности.
	34
	30
	0
	4
	0
	

	6
	Услуги в гостинице, правила проживания, Разрешение проблем. Прием и передача сообщений гостям.
	34
	30
	0
	4
	0
	

	7
	Города Германии. Туристическая информация. Ориентировка в городе. Транспорт.
	34
	30
	0
	4
	0
	

	8
	Дополнительные предложения для свободного времени.
	34
	30
	0
	4
	0
	

	9
	Подготовка счета, оплата, забытые вещи, прощание с гостями.
	34
	30
	0
	4
	0
	

	10
	Бронирование, справки по телефону. Деловая переписка.
	29
	25
	0
	4
	0
	

	Подготовка и защита курсовой работы (проекта) / подготовка контрольной работы
	
	
	
	
	
	

	Промежуточная аттестация (зачет / экзамен)
	13
	12
	
	
	
	1

	ИТОГО
	360
	307
	0
	40
	0
	13

	В том числе:
практическая подготовка
	0
	
	0
	0
	0
	


6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ
	№
п/п
	Темы дисциплины
	Перечень основной и дополнительной литературы

	1
	Вводный курс.  Фонетика. Знакомство. Учеба.  Этикет.
	1-6

	2
	Вводный курс.  Начальная грамматика. Семья.
	1-6

	3
	Гостиничный номер. Категории, цены, оснащение. 
	1-6

	4
	Услуги в гостинице: местонахождение, время работы. Время по часам. Категории гостиниц
	1-6

	5
	Питание. Завтрак.  Заказ столика. Обслуживание гостя. Счет.  Культурные особенности.
	1-6

	6
	Услуги в гостинице, правила проживания, Разрешение проблем. Прием и передача сообщений гостям.
	1-6

	7
	Города Германии. Туристическая информация. Ориентировка в городе. Транспорт.
	1-6

	8
	Дополнительные предложения для свободного времени. 
	1-6

	9
	Подготовка счета, оплата, забытые вещи, прощание с гостями.
	1-6

	10
	Бронирование, справки по телефону. Деловая переписка
	1-6


7. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ
Оценочные материалы для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации представлены в Фонде оценочных средств для текущего контроля и промежуточной аттестации.
8. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ
Основная учебная литература
1. Дорожкина Я.Б., Кудрикова Э.И. Иностранный язык (второй). Немецкий язык: учебное пособие для обучающихся по программам высшего образования в сфере туризма и гостеприимства. – Новосибирск: АНОО ВО Центросоюза СибУПК, 2025. – 148 с. 
2. Ивлева, Г. Г.  Немецкий язык : учебник и практикум для вузов / Г. Г. Ивлева. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 264 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08697-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/560315  (дата обращения: 23.06.2025).  
3. Ивлева, Г. Г.  Справочник по грамматике немецкого языка : учебник для вузов / Г. Г. Ивлева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 163 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12061-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561484  (дата обращения: 07.07.2025).
Дополнительная учебная литература
4. Баскакова, В. А. Обучение немецкому языку как второму иностранному : учебник / В. А. Баскакова, Е. Ю. Есионова, Е. А. Серебрякова. - Ростов н/Д : ЮФУ, 2012. - 176 с. - ISBN 978-5-9275-0940-9. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/550052 (дата обращения: 30.06.2025). – Режим доступа: по подписке.
5. Смирнова, Т. Н.  Немецкий язык. Deutsch mit Lust und Liebe. Интенсивный курс для начинающих : учебник для вузов / Т. Н. Смирнова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 259 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-19356-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/556342  (дата обращения: 23.06.2025).  
6. Cohen U., Grandi N., Lemcke Ch. Zimmer frei. Deutsch im Hotel/ Lehr- und Arbeitsbuch mit 3 Audio-CDs. - 168 S. ISBN 978-3-12-606177- Ernst Klett Sprachen GmbH. - Stuttgart, 2017.  

9.  СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ И ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ
- Научная электронная библиотека: www.elibrary.ru
- Образовательная платформа: www.urait.com
- Электронная-библиотечная система: www.znanium.com
10. ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО И СВОБОДНО РАСПРОСТРАНЯЕМОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОТЕЧЕСТВЕННОГО ПРОИЗВОДСТВА
	
	Комплект лицензионного 
программного обеспечения
	Комплект свободно распространяемого программного обеспечения

	№
п/п
	лицензионное программное обеспечение
	лицензионное программное обеспечение отечественного производства
	свободно распространяемое программное обеспечение
	свободно распространяемое программное обеспечение отечественного производства

	1
	Microsoft Excel
	Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный
	Adobe Acrobat Reader DC
	Яндекс.Браузер

	2
	Microsoft Office 365
	Электронный периодический справочник "Система Гарант"
	Архиватор 7z
	Яндекс.Диск

	3
	Microsoft PowerPoint
	Электронный периодический справочник "Система Консультант Плюс"
	
	

	4
	Microsoft Word
	
	
	


11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, предусмотренных программой бакалавриата, оснащенные оборудованием и техническими средствами обучения.
Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду университета.
	
	
	

	
	
	


	
	
	

	
	
	



